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1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista CORPORACIÓN PROSPÉRITAS
Informe de Actividades Nº 3 de 3

Objeto:

AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS PARA EL
FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL A TRAVÉS DE RUTAS COMPETITIVAS, IMPULSO AL
CLÚSTER GASTROENTRETENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN DEL CLÚSTER DE TURISMO
EN SALUD PARA MEJORAR LA COMPETITIVIDAD Y PROYECCIÓN DEL SECTOR
PRODUCTIVO

Plazo 3 meses

Valor Total del Contrato
$126.600.000
APORTE ESAL ESPECIE $37.980.000
APORTE MUNICIPIO $88.620.000

Valor del Periodo del Informe $26.586.000
Fecha de Inicio 01/10/2025
Fecha de Terminación 30/12/2025

Proyecto FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD Y LA PRODUCTIVIDAD SOSTENIBLE DEL
ECOSISTEMA EMPRESARIAL DEL MUNICIPIO DE PEREIRA

Supervisor VIVIANA LUCIA BARNEY PALACIN
Dependencia SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD

Periodo 01/12/2025 a 30/12/2025

Número del Contrato CONVENIO DE ASOCIACION No.4220 DEL 19 DE SEPTIEMBRE DEL 2025

http://www.pereira.gov.co/
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2. DESARROLLO DEL CONTRATO

OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

1.Realizar un estudio técnico del contexto económico e
institucional de la Iniciativa Clúster
GASTROENTRETENIMIENTO, así como en el análisis del
sector. Se analiza el entorno económico del sector a nivel global,
nacional y regional.

Esta actividad se cumplió con la presentacion
del primer informe.

N/A

2.Realizar la estructuración de la cadena de valor del sector
para la Iniciativa Clúster GASTROENTRETENIMIENTO.
(Incluye analizar los eslabones interconectados que componen
el clúster de gastroentrenimiento en la ciudad de Pereira,
identificar las empresas y organizaciones que contribuyen en
cada eslabón de
la cadena, para comprender cómo se genera valor y potenciar la
competitividad del sector).

Esta actividad se cumplió con la presentacion
del primer informe.

N/A

3.Realizar la identificación de los principales actores vinculados
al sector y a la Iniciativa Clúster
GASTROENTRETENIMIENTO, acorde con los diferentes
eslabones de la cadena de valor.
a) Identificar empresas, proveedores, clientes, instituciones de
apoyo, academia y gobierno, organizándolos según su rol en
cada eslabón de la cadena de valor. b)Establecer la red de
colaboración para el desarrollo del clúster de
gastroentretenimiento en Pereira.

Esta actividad se cumplió con la presentacion
del segundo informe.

N/A

4.Realizar mínimo UN (1) Taller con los actores vinculados a la
Iniciativa Clúster GASTROENTRETENIMIENTO para la
socialización de la caracterización del sector y del clúster, así
como el análisis de la cadena de valor y el mapeo de los actores
principales.

Esta actividad se cumplió con la presentacion
del primer informe.

N/A

http://www.pereira.gov.co/
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OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

5.Realizar el análisis de referenciación (benchmarking) para la
Iniciativa Clúster GASTROENTRETENIMIENTO, tomando como
referencia una iniciativa clúster líder en Colombia para identificar
las mejores prácticas y factores clave de éxito en la gestión,
desarrollo y competitividad de clústeres, para aplicar estos
aprendizajes y fortalecer la iniciativa local.

Esta actividad se cumplió con la presentacion
del segundo informe.

N/A

6.Realizar el análisis de los segmentos de mayor atractivo a
nivel regional y nacional para la Iniciativa Clúster
GASTROENTRETENIMIENTO. Se considerarán las
capacidades productivas existentes y las expectativas de los
actores, buscando identificar oportunidades que permitan
enfocar esfuerzos y potenciar el crecimiento y la competitividad
del sector.

Esta actividad se cumplió con la presentacion
del segundo informe.

N/A

7.Realizar mínimo DOS (2) Talleres con los empresarios e
instituciones vinculados a la Iniciativa Clúster
GASTROENTRETENIMIENTO, para socializar y concertar la
estrategia competitiva de la Iniciativa Clúster.

Esta actividad se cumplió con la presentacion
del segundo informe.

N/A

http://www.pereira.gov.co/
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8.Estructurar la Hoja de Ruta mediante un plan de acción
estratégico a corto, mediano y largo plazo (este proceso implica
definir objetivos claros, identificar
proyectos clave y asignar responsabilidades para implementar
acciones que refuercen la competitividad del clúster
GASTROENTRETENIMIENTO).

Se realizó la estructuración de la Hoja de
Ruta 2025-2030 para la Iniciativa Clúster de
Gastroentrenimiento y Turismo de Pereira

Región, impulsada por la Alcaldía de
Pereira, COTELCO, ANATO Eje Cafetero y
ASOBARES Risaralda. La estrategia se
fundamenta en tres fases: Caracterización
del sector, Estrategia competitiva, y Hoja de
Ruta y Modelo de Gobernanza. La visión es

posicionar a Pereira Región como un
destino turístico de referencia en América
Latina al 2030, promoviendo la autenticidad
cultural y la innovación de experiencias. Los
segmentos priorizados incluyen Turismo

Corporativo y Eventos, Turismo de
Naturaleza y Cultura, y Turismo Familiar

Intergeneracional.

La Propuesta de Plan de Acción identifica
los proyectos agrupados en áreas

estratégicas: Marketing y Posicionamiento,
Fortalecimiento Empresarial e Innovación de
Experiencias, Capital Humano y Desarrollo
de Capacidades, y un eje Transversal de
Gobernanza. Entre los proyectos clave
destacan la creación de la "Marca de
gastroentrenimiento y bienestar Pereira
región eje", el "Laboratorio de Innovación

Gastronómica y Experiencias", y la
"Academia de Hospitalidad y Servicio".

Estas acciones buscan cerrar las brechas
de la cadena de valor y asegurar una oferta

turística integrada, diferenciada e
innovadora, aprovechando la riqueza

gastronómica y el Paisaje Cultural Cafetero.

Se anexa el
documento en
pdf con la Hoja
de Ruta de la

Iniciativa Clúster
ANEXO 1.

http://www.pereira.gov.co/
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OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

9.Realizar la identificación y priorización de los principales
proyectos estratégicos de la Iniciativa Clúster
GASTROENTRETENIMIENTO de acuerdo al impacto potencial
en la competitividad y el crecimiento del sector, asegurando la
alineación con la hoja de ruta definida y las necesidades más
apremiantes del clúster.

Se realizó la identificación y priorización de
los proyectos estratégicos para el Clúster de
Gastroentrenimiento de Pereira Región, en

tres líneas clave: Marketing y
Posicionamiento, Fortalecimiento

Empresarial e Innovación de Experiencias, y
Estrategia y Gobernanza del Destino. La
prioridad inmediata es la activación de la

Marca Territorial "Pereira lo Tiene:
Gastronomía y Entretenimiento" y el

desarrollo de una Plataforma o
*Marketplace* de Experiencias, esencial

para la reserva de rutas de café,
gastroshows y servicios de bienestar,

buscando captar al turista digital y aumentar
la visibilidad del destino.

Para asegurar la diferenciación, se impulsa
la sofisticación de la oferta a través del

Laboratorio de Innovación de Experiencias
(GastroLab - BienestarLab), un espacio para

prototipar cocina de autor y coctelería
creativa. Paralelamente, la implementación
del Programa de Profesionalización busca
elevar la calidad del talento humano clave
(meseros, baristas) y el "Sello Experiencia
Eje Cafetero" busca certificar la calidad y
sostenibilidad. La gobernanza se consolida
con la instalación de un Comité Directivo y
el desarrollo de un Observatorio para la
inteligencia turística basada en datos.

Se anexa el
documento en
pdf con la

identificación y
priorización de
los principales
proyectos

estratégicos de
la Iniciativa
Clúster

ANEXO 2.

http://www.pereira.gov.co/
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OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

10.Realizar la formulación de la ficha básica de los proyectos
priorizados con la descripción concisa del proyecto, sus
objetivos específicos, las actividades clave a realizar, los
recursos estimados y un cronograma tentativo.

Se realizó la formulación de la ficha básica
de los proyectos priorizados para fortalecer
el ecosistema de Turismo, Gastronomía y
Entretenimiento en Pereira Región. Esta
labor se ejecutó en el marco de la Hoja de
Ruta, estableciendo tres líneas estratégicas:

Marketing y Posicionamiento,
Fortalecimiento Empresarial e Innovación de
Experiencias, y Estrategia y Gobernanza del

Destino.

Se estructuraron nueve proyectos clave,
destacando el desarrollo de una Plataforma
y Marketplace de Experiencias y la creación

del Laboratorio de Innovación de
Experiencias (GastroLab) para sofisticar la

oferta. Otros proyectos incluyen la
profesionalización del talento humano y la

implementación de un Modelo de
Gobernanza y un Observatorio del Clúster,
buscando aumentar la competitividad del
destino y atender segmentos atractivos
como el Turismo Familiar y el Bleisure.

Se anexa el
documento en
pdf con la

formulación de
la ficha básica
de los proyectos
priorizados.
ANEXO 3.
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OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

11. Estructurar el Modelo de Gobernanza de la Iniciativa
Clúster GASTROENTRETENIMIENTO (implica definir roles,
responsabilidades y mecanismos de toma de decisiones, con el
objetivo de crear una institucionalidad sólida que facilite la
colaboración y el cumplimiento de la hoja de ruta estratégica de
la Iniciativa Clúster).

Se realizó la estructuración del Modelo de
Gobernanza y el Acuerdo de Alianza para el
Clúster de Gastroentrenimiento y Turismo
de Pereira Región. El modelo se basa en
una plataforma tripartita formalizada por

COTELCO Risaralda, ANATO Eje Cafetero
y ASOBARES Risaralda, buscando
posicionar la región como un destino
competitivo e innovador. La estructura
organizativa se divide en tres niveles:
Estratégico (Comité Directivo), Táctico

(Secretaría Técnica) y Operativo (Grupos
Técnicos), asegurando la dirección y la

ejecución de la estrategia.

El Acuerdo de Alianza formaliza la
colaboración intergremial con una vigencia

inicial de cinco años, rigiéndose por
principios como la transparencia, la

cooperación y la competitividad sostenible.
Los compromisos específicos definen los
roles de cada gremio: COTELCO integra la

oferta hotelera, ANATO articula con
agencias de viajes, y ASOBARES fortalece
la oferta gastronómica y el entretenimiento
nocturno. Este marco de gobernanza es

esencial para gestionar recursos, asegurar
la sostenibilidad y monitorear la hoja de ruta

del Clúster.

Se anexa el
documento en
pdf con el
Modelo de

Gobernanza de
la Iniciativa
Clúster

ANEXO 4.
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OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

12.Realizar una rueda de negocios/conexiones para para
fomentar la colaboración y el intercambio de experiencias entre
los actores vinculados al ecosistema de los sectores de turismo,
entretenimiento y gastronomía, mediante la metodología de
“Ruedas de Conexiones de Valor”.

Se realizó una rueda de conexión de valor
para fomentar la colaboración y el
intercambio de experiencias entre

empresarios de los Clústeres de Turismo de
Salud y Bienestar (Comfort Health), y de

Gastroentretenimiento y Turismo (Asobares,
Anato y Cotelco).

El evento tuvo lugar el 11 de diciembre de
2025 en el Club del Comercio, con la
asistencia de empresarios y líderes

institucionales. El objetivo fue generar un
diálogo colaborativo para identificar

aspectos de conexión y fortalecer el turismo
regional, posicionando a Pereira como

ciudad turística.

La metodología central consistió en
conformar cuatro grupos técnicos con

actores de todos los sectores para generar
un diálogo colaborativo. Se realizó una

presentación sobre el mercado internacional
y, como resultado principal, cada grupo
diseñó una propuesta de oferta turística

integrada, creando conexiones de valor. Los
relatores de los grupos expusieron estas

propuestas y las principales conclusiones de
la jornada.

Se anexa el
documento en
pdf con el

desarrollo de la
rueda de

conexión de
valor

ANEXO 5.
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OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

13. Realizar mínimo DOS (2) Talleres con los empresarios e
instituciones vinculados a la Iniciativa Clúster
GASTROENTRETENIMIENTO para socializar y concertar la
Hoja de Ruta estratégica y el Modelo de Gobernanza de la
Iniciativa Clúster, asegurando la participación activa y el
consenso de los actores clave para su implementación.

Se realizaron dos talleres de Hoja de Ruta
(4 de diciembre), así como el de Proyectos y

Gobernanza (11 de diciembre), con la
participación activa de empresarios de

ASOBARES, COTELCO y ANATO. En el
primer taller se validaron las Apuestas
Estratégicas del clúster, las cuales

evolucionan de una "Oferta Tradicional" a
una "Integración con la 'Oferta País'"
mediante el diseño de experiencias,

servicios innovadores y la aplicación de
Tecnologías 4.0. Se validó el Propósito
Superior de impulsar a Pereira como
epicentro de experiencias turísticas

memorables.

En el Taller de Proyectos y Gobernanza se
presentaron el plan de acción y el Modelo
de Gobernanza. Los proyectos se agrupan
en Marketing (Marca y Campaña Digital),

Fortalecimiento Empresarial (Laboratorio de
Innovación y Digitalización), Capital Humano

(Escuela de Sabores y Academia de
Hospitalidad), y un eje Transversal

(Consolidación de la Gobernanza). Además,
se mostró el Modelo de Gobernanza y se
realizó la firma del Acuerdo de Alianza para

la Creación del Clúster de
Gastroentretenimiento y Turismo de Pereira

Región

Se anexa el
documento en
pdf con la

información de
los dos (2)
Talleres
realizados
ANEXO 6.
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OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

14.Realizar un estudio técnico de contexto económico e
institucional del Clúster. Con base en la amplia experiencia de la
Iniciativa Clúster Comfort Health, se complementará el análisis
del entorno económico del sector de turismo de salud y bienestar
a nivel global, nacional y regional, incluyendo las principales
dinámicas de mercado y tendencias.

Esta actividad se cumplió con la presentacion
del primer informe.

N/A

15.Realizar la actualización de la caracterización de los
principales actores vinculados al sector y a la Iniciativa Clúster.
Con base en el conocimiento y la experiencia de la Iniciativa
Clúster Comfort Health, se identifican nuevas empresas,
proveedores, clientes, instituciones de apoyo, academia y
gobierno, organizándolos según su rol en cada eslabón de la
cadena de valor, con el objetivo de comprender la red de
colaboración para
el desarrollo del clúster de turismo de salud y bienestar en
Pereira.

Esta actividad se cumplió con la presentacion
del primer informe.

N/A

16.Realizar mínimo UN (1) Taller con los actores vinculados a
la Iniciativa. El Taller tiene como objetivo realizar la
socialización de la caracterización del sector y del clúster,
incluyendo el mapeo de los actores principales. Este Taller
busca validar la
información y fortalecer la colaboración entre las organizaciones
vinculadas a la Iniciativa Clúster.

Esta actividad se cumplió con la presentacion
del primer informe.

N/A

http://www.pereira.gov.co/
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OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

17.Realizar el análisis de referenciación (benchmarking)
tomando como referencia una iniciativa clúster líder en
Colombia para identificar las mejores prácticas y factores clave
de éxito en la gestión, y de desarrollo de las iniciativas de
clústeres, relacionadas con el sector de turismo de salud y
bienestar.

El análisis de referenciación (benchmarking)
se llevó a cabo para la Iniciativa Clúster
Risaralda Comfort Health, comparando el
Clúster de Turismo de Salud y Bienestar del
Valle del Cauca, y Medellín Health City.

Este contraste confirmó que el Clúster de
Pereira posee bases sólidas en calidad de
servicio y capital humano, debe enfocarse

en la consolidación de los eslabones
logísticos y la cuantificación de su impacto

económico para escalar.

Se identificó la necesidad de implementar
una plataforma de servicios integrados tipo
"Concierge" y fortalecer la articulación con el
sector turístico para ofrecer una experiencia

integral y competitiva.

La experiencia de los referentes subraya
que la profesionalización del clúster requiere
la implementación de tecnología en salud,

telemedicina, y la obtención de
certificaciones internacionales para competir
eficazmente por el paciente de alto valor.
Este benchmarking es el fundamento para
estructurar la apuesta estratégica del

clúster.

Se anexa el
documento en
pdf con el
análisis de

referenciación
(benchmarking)
ANEXO 7.
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OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

18. Realizar la actualización del análisis de los segmentos de
mayor atractivo a nivel regional y nacional. Con base en el
conocimiento y la experiencia de la Iniciativa Clúster Comfort
Health, se considerarán las capacidades productivas existentes
y las expectativas de los actores, buscando identificar
oportunidades que permitan enfocar esfuerzos y potenciar el
crecimiento y la
competitividad del sector.

Esta actividad se cumplió con la presentacion
del segundoinforme.

N/A

19.Realizar mínimo DOS (2) Talleres con los empresarios
e instituciones vinculados a la Iniciativa Clúster, para socializar
y concertar la estrategia competitiva de la Iniciativa Clúster.

Esta actividad se cumplió con la presentacion
del segundoinforme.

N/A

http://www.pereira.gov.co/
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OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

20.Realizar la actualización de la Hoja de Ruta mediante un plan
de acción estratégico a corto, mediano y largo plazo (implica
definir objetivos claros, identificar proyectos clave y asignar
responsabilidades para implementar acciones que refuercen la
competitividad del clúster de turismo de salud y bienestar).

Se realizó la Hoja de Ruta 2025-2030 para
el Clúster Comfort Health (Turismo de Salud
y Bienestar de Pereira Región). La visión es
posicionar a Pereira Región como líder en
América Latina para servicios de salud y

bienestar de mediana y baja complejidad al
2030, integrando la excelencia clínica con el
Paisaje Cultural Cafetero. Los segmentos
priorizados se centran en el Paciente

Particular a nivel Internacional y Nacional,
buscando elevar el nivel de sofisticación de

la oferta desde servicios básicos a
convenios internacionales.

Se definieron los proyectos estratégicos en
tres áreas principales. En Marketing se
incluye el Programa de Marca "Risaralda

Salud & Bienestar" y Campañas Digitales. El
Fortalecimiento Empresarial prioriza el
Programa de Innovación en Servicios

Integrados y el Laboratorio de Innovación en
Bienestar y Economía Plateada. En

Estrategia y Gobernanza, se incluye la Mesa
Interclúster Salud – Gastroentrenimiento –
Turismo y un Sistema Unificado de Calidad

del Destino.

Se anexa el
documento en
pdf con la Hoja
de Ruta de la

Iniciativa Clúster
ANEXO 8.
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OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

21.Realizar la identificación y priorización de los principales
proyectos estratégicos de la Iniciativa Clúster de acuerdo al
impacto potencial en la competitividad y el crecimiento del
sector, asegurando la alineación con la hoja de ruta definida y
las necesidades más apremiantes del clúster.

Se realizó la identificación de los proyectos
estratégicos para el Clúster Comfort Health,

distribuidos en tres líneas: Marketing y
Posicionamiento, Fortalecimiento

Empresarial e Innovación, y Estrategia y
Gobernanza. El objetivo central es aumentar
la competitividad y la atracción de visitantes
al destino. Una prioridad es la seguridad
sanitaria, que busca elevar la confianza
mediante protocolos unificados y la

promoción de certificaciones de calidad.
También se prioriza la promoción digital,

esencial para generar tracción inmediata en
la demanda.

El fortalecimiento se centra en el Programa
de Innovación en Servicios Integrados,
creando paquetes de alto valor agregado
que cubran el ciclo "pre-operatorio, post-

operatorio y wellness". Un enfoque
diferenciador es el Laboratorio de

Innovación en Bienestar y Economía
Plateada.

Se anexa el
documento en
pdf con la

identificación y
priorización de
los principales
proyectos

estratégicos de
la Iniciativa
Clúster

ANEXO 9.

http://www.pereira.gov.co/


INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACIÓN DE SERVICIOS

Carrera 7 18-55 Pereira – Risaralda
www.pereira.gov.co

Versión: 1 Fecha de vigencia: mayo 9 de 2017

OBJETIVOS O ALCANCES DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES

22. Realizar la formulación de la ficha básica de los proyectos
priorizados con la descripción concisa del proyecto, sus
objetivos específicos, las actividades clave a realizar, los
recursos estimados y un cronograma tentativo.

Se realizó la formulación de las fichas
básicas de los nueve proyectos priorizados
de la Iniciativa Clúster Turismo de Salud y
Bienestar de Pereira Región (Federación

Clúster Comfort Health).

Estos proyectos se organizaron en tres
líneas estratégicas: Marketing y

Posicionamiento de la Oferta Turística en
Salud y Bienestar, Fortalecimiento

Empresarial e Innovación de Experiencias
en Salud y Bienestar, y Estrategia y

Gobernanza del Destino.

Cada ficha básica incluye el objetivo del
proyecto, las principales actividades, el

tiempo estimado de implementación (entre 8
y 12 meses) y el presupuesto estimado en

pesos colombianos, que oscila entre
$120,000,000 y $240,000,000, dependiendo

del proyecto.

Las actividades clave abarcan desde el
desarrollo de la marca "Pereira lo Tiene:
Salud & Bienestar" y campañas digitales,
hasta la innovación en servicios integrados,

formación de talento humano,
transformación digital, el Laboratorio de
Bienestar y Economía Plateada, mesas
interclúster y un Plan de Sostenibilidad.

Se anexa el
documento en
pdf con la

formulación de
la ficha básica
de los proyectos

priorizados
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23.Diseñar y desarrollar una Rueda de negocios/conexiones
como un espacio para fomentar la colaboración y el intercambio
de experiencias entre los actores vinculados al ecosistema de
los sectores de turismo, entretenimiento y gastronomía,
mediante la metodología de “Ruedas de Conexiones de Valor”.

Se realizó una rueda de conexión de valor
para fomentar la colaboración y el
intercambio de experiencias entre

empresarios de los Clústeres de Turismo de
Salud y Bienestar (Comfort Health), y de

Gastroentretenimiento y Turismo (Asobares,
Anato y Cotelco).

El evento tuvo lugar el 11 de diciembre de
2025 en el Club del Comercio, con la
asistencia de empresarios y líderes

institucionales. El objetivo fue generar un
diálogo colaborativo para identificar

aspectos de conexión y fortalecer el turismo
regional, posicionando a Pereira como

ciudad turística.

La metodología central consistió en
conformar cuatro grupos técnicos con

actores de todos los sectores para generar
un diálogo colaborativo. Se realizó una

presentación sobre el mercado internacional
y, como resultado principal, cada grupo
diseñó una propuesta de oferta turística

integrada, creando conexiones de valor. Los
relatores de los grupos expusieron estas

propuestas y las principales conclusiones de
la jornada.

Se anexa el
documento en
pdf con el

desarrollo de la
rueda de

conexión de
valor
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24.Realizar mínimo DOS (2) Talleres con los empresarios e
instituciones vinculados a la Iniciativa Clúster para socializar y
concertar la Hoja de Ruta Estratégica, asegurando la
participación activa y el consenso de los actores clave para su
implementación

El primer taller, se realizó virtualmente el 4
de diciembre, el cual se centró en la

validación de las Acciones Estratégicas
Priorizadas, que incluyen: Estrategia y

Gobernanza, Marketing y Posicionamiento,
Macro Entorno, Fortalecimiento Empresarial
y Capital Humano. Los asistentes validaron

el Propósito Superior de posicionar a
Pereira Región como un destino de salud
confiable e integrador de excelencia clínica
y la magia del Paisaje Cultural Cafetero. El
segundo taller, se realizó presencialmente el

11 de diciembre, enfocándose en la
Propuesta de Plan de Acción, presentando
los proyectos en las áreas mencionadas. Se
destacaron proyectos como el Programa de

Innovación en Servicios Integrados, el
Laboratorio de Innovación en Bienestar y
Economía Plateada, y la Mesa Interclúster
Salud – Gastroentrenimiento – Turismo..

Se anexa el
documento en
pdf con la

información de
los dos (2)
Talleres
realizados
ANEXO 12.

Contratista
ADANELLYS DIAZ ARRIETA
Representante Legal
Corporación Prospéritas
NIT: 900.530.701-3

Vo.Bo.
VIVIANA LUCIA BARNEY PALACIN
Supervisora
Directora Operativa de Competitividad CTeI
Secretaria de Desarrollo Económico y Competitividad

http://www.pereira.gov.co/

	1.INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
	2.DESARROLLO DEL CONTRATO

